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> 30 Clients
Actuamos en todo el mundo 
en más de 30 clientes

Empresa Tecnológica Internacional
Fundada en 2009
Tenemos sedes en Portugal y Chile.

Nuestro Enfoque: Performance!

Entregamos soluciones innovadoras de TI, que optimizan su negocio de manera rápida, confiable y robusta. 
Solucionamos problemas inmediatos, como también de manera preventiva. 

Tiempo de 
Respuesta

IT QoS 
≥ 99%

Seguridad

Fiabilidad

Disponibilidad

Nuestro Objetivo: Alto Rendimiento & Alta Calidad de Servicio!

Proporcionando servicios de mejora 
continua, potenciamos el rendimiento 
y la capacidad de sus sistemas, 
minimizamos problemas, ahorramos 
tiempo y por consecuencia dinero.
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LO QUE HACEMOS
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OPERAMOS EN
Distintos contextos de su empresa

Resiliencia Operacional

Impulse su empresa

Transformation Projects

IT Architecture & Processes

Proyectos Llave en Mano

Participación en grandes proyectos de transformación - Desarrollo, Integración, 
Migración o Upgrade seguidos de principio a fin, con fases de Pruebas de Carga 
para evitar sorpresas de performance en el paso a producción.

Servicios de Consultoría Especializados

Consultores certificados en las más recientes soluciones tecnológicas de última 
generación, que prestan servicios de consultoría e ingeniería centrados en la 
Tecnología, los Procesos Empresariales y las Personas.

Servicio de Gestión Especializados

Ofrecemos un servicio Continuo de Optimización de la Performance de TI 
utilizando nuestras competencias y consultores más valiosos en un 
heterogéneo Stack de TI.
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CÓMO LO HACEMOS
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● Incident & Problem Management
● System Performance Capacity
● Load Tests & RCA
● System Audit & Health Check
● E2E Performance Tuning
● Continuous Performance 

Improvement

SERVICIOS
Nuestra Oferta de Servicios – Nos enfocamos en la Performance

E2E PERFORMANCE 
OPTIMIZATION

INFRASTRUCTURE 
MANAGEMENT

ENTERPRISE ARCHITECTURE & 
APPLICATION MANAGEMENT

● Administration & Maintenance 
● Infrastructure Design & Review
● Upgrades & DB Migrations
● Systems & Security Audits
● DB Optimization & Query Tuning
● Business Continuity Solutions

● Technological Roadmap Advisory
● Processes & Architecture Review
● Solutions & UI/UX Development
● Code Reviews & Best Practices
● CD Pipeline Design & CI
● Application Lifecycle Support
● E2E IT & Business Monitoring X-V

CLOUD CONTROL & 
COST MANAGEMENT

PROCESS
AUTOMATION

● Discovery & PoC
● Monitoring the RPA System
● Design & Implementation
● Optimization Services
● Licensing & Infrastructure
● Support & Maintenance

Descubra y automatice los 
procesos y tareas repetibles que 
aún manejan los humanos. Gane 
tiempo, gane productividad y 
minimice los costes y los errores. 

Aproveche nuestros servicios en la 
nube para aprovechar la optimización 
del rendimiento, obtener un control 
eficaz y reducir los costes.

● Cloud Roadmap Advisory
● Cloud Costs Analysis
● Best Practices & CD/CI
● Systems Migration2Cloud
● Performance Assurance in Cloud
● Effective Control & Continuous 

Improvement

Obtenga el máximo provecho de la 
tecnología con nuestras habilidades 
de evaluación de arquitectura y 
DevSecOps software de primera 
clase.

Prestamos servicios de expertos en 
BD para garantizar la continuidad 
del servicio y mantener las bases de 
datos en excelente estado.

Proporcionamos servicios de 
ingeniería de rendimiento, resiliencia 
y garantía de calidad de TI.
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CLIENTES & 
HUELLA
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COMPETENCE
CENTER

REINO UNIDO

BÉLGICA

ALEMANIA

PORTUGAL

S. TOMÉ Y
PRINCIPE

CABO 
VERDE

ANGOLA

CANADÁ

COLOMBIA

PERU

CHILE

TIMOR

NUESTRA HUELLA

Telecommunications

Health/Medical

Energy, Gas & Oil

Banking/Finantial

Transport/Logistic

Technology/Internet

Government

Insurance

Retail/Consumer

PANAMA

FRANCIA

NICARAGUA
HONDURAS

BOLIVIA
MOZAMBIQUE
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BÉLGICA

REINO UNIDO ALEMANIA

PORTUGAL

S. TOMÉ E
PRINCIPE

CABO 
VERDE

ANGOLA

CANADÁ

COLOMBIA

PERU

CHILE

TIMOR
PANAMA

FRANCIA

NICARAGUA
HONDURAS

BOLIVIA
MOZAMBIQUE

EXPERIENCIA 

• Load Testing

• Solution baselining

• Monitoring & Improvement

• Incident & Problem Management

• Architecture reviews

• Code reviews

• Analyse the costs and risks of IT 

solutions

Telco

• Load Testing

• Solution baselining

• Code reviews

• Solution Optimization

Telco

• Monitoring & Improvement

• Load Testing

• Solution Optimization/Baselining

• Applicational/Infra/Systems Audit

• Incident & Problem Management

• Applicational Administration

• Migration Cloud: Performance Assurance

Telco

• Code / Configuration review 

• Best practices analysis and 

guidelines

Banking/Financial

• Administration and maintenance

• Incident & Problem Management

Technology

TIMOR
• Performance Management 

Framework

• System, Applicational and 

Infrastructure Review / Audit

Energy

• Load Testing

• Solution baselining

• Incident & Problem Management

• Code reviews

• System, Applicational and 

Infrastructure Review / Audit

Insurance

COMPETENCE
CENTER

BRAZIL

• Load Testing

• Solution baselining

• Monitoring & Improvement

• Incident & Problem Management

• Code reviews

Banking/Financial

• Performance Analysis

• Architecture review

• Capacity analysis/review

Insurance

• Load Testing

• Solution baselining

• Incident & Problem Management

• Code reviews

• System, Applicational and 

Infrastructure Review / Audit

Telco

• Monitoring & Improvement

• Incident & Problem Management

• Architecture review & design

Banking/Financial
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CONTACT US

Crossjoin Sales 

sales@cross-join.com

Tel: +351 217 992 120 

mailto:sales@cross-join.com



