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Empresa Tecnoldgica Internacional 30 Clientes

Fundada em 2009 Estamos ativos mundialmente

Temos escritorios em Portugal e Chile. em mais de 30 clientes
Performance!

Entregamos solugdes de IT inovadoras que otimizam o seu negdcio de forma rdpida, fidvel e robusta.
Atuamos na , como também

Alta Performance & Alta Qualidade de servico!

Tempo de (& 03 Fiabilidade

Fornecendo servigos de Resposta

, alavancamos a performance e a
capacidade dos sistemas,

e : Seguranca @ @ Disponibilidade
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O QUE FAZEMOS
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OPERAMOS EM

o
diferentes contextos na sua empresa

I,

@ Resiliéncia das Operacoes de IT

Servicos de melhoria continua da performance do IT onde usamos
as nossas competéncias e consultores mais valiosos no stack IT

heterogéneo.

_))‘((_ Projetos de Transformacao

e — Desenvolvimento, integracao, migracao ou upgrade.
= Acompanhamos os projetos desde o seu inicio até ao seu término,

com fases de testes de carga por forma a evitar surpresas em
ambiente de produgao.

@ Arquitetura & Processos IT

Consultores certificados fornecem servigcos de consultoria e
engenharia focados na Tecnologia, Processos de Negdcio e

Pessoas.
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OFERTAS DE SERVICOS

Os servigcos que prestamos — Sempre com foco na Performance

E2E PERFORMANCE
OPTIMIZATION

Entregamos servicos de engenharia
que garantem a qualidade,
resiliéncia e performance do IT

Gestdo de Incidentes e Problemas
Performance e Capacidade Sistemas
Testes de Carga e RCA
Auditorias/Diagndstico de Sistemas
E2E Performance Tuning

Melhoria Continua da Performance

INFRASTRUCTURE
MANAGEMENT

Entregamos servigos de exceléncia,
especializados para bases de dados
que asseguram a continuidade de
servico e uma manutengdo de
exceléncia

Administragcdao e Manutencgao

Desenho e Revisdo de Infraestrutura

Upgrades & Migragdes de BD’s

Auditorias de Sistemas e Seguranga
Otimizagdo de BD’s & Query Tuning
Solug¢des de Continuidade Negdcio

°o_o
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ENTERPRISE ARCHITECTURE &
APPLICATION MANAGEMENT

Obtenha o madximo da tecnologia
com as nossas competéncias de
avaliagdo do strack de arquitetura e
DevSecOps software

Consultoria ao roadmap tecnolégico

Revisdo de Processos & Arquitetura
Desenvolvimento Ul/UX & SolugGes
Revisdo de cédigo & Best Practices
Desenho do Pipeline CD & CI
Suporte ao Lifecycle Aplicacional
Monitorizagao E2E IT

g%,o

PROCESS
AUTOMATION

Descubra & Automatize processos
operacionais e tarefas repetitivas
que ainda sdo realizadas
manualmente por humanos. Crie
tempo, ganhe produtividade e
minimize custos e erros

Discovery & PoC
Monitorizacdo do sistema RPA
Desenho e Implementagao
Servicos de Otimizacao
Licenciamento e infraestrutura
Suporte e Manutengao
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CLOUD CONTROL &
COST MANAGEMENT

Aproveite as vantagens dos nossos
servicos de Cloud, para alavancar a
otimizagdo de performance, ganhar
controlo efetivo e reduzir custos

Consultoria do roadmap de Cloud
Andlise de custos na Cloud
Melhores Praticas & CD/CI
Migracdo para a Cloud

Garantir a Performance na Cloud
Controlo Efetivo e Melhoria
Continua



COMO ENTREGAMOS

We perform to perfection

COMPETENCE

CENTER X-VIEWER

BY CROSSJOIN

O nosso conjunto Unico de
competéncias

Onde a otimizagao da Performance do IT é
analitica... X-Viewer.

Marca registada Crossjoin e 100% “in-house
made”, baseado em tecnologia open-source.

Lisbon (GMT+1) ©

Controlar implementacgdes de IT
Controlar a qualidade das operagdes
Controlar os SLA’s de fornecedores

A coleta de dados criticos de qualquer fonte
Construir métricas de IT e negdcio

Drill down das métricas para os factos
Reagir assertivamente durante crises

Santiago do Chile (GMT-4)

o

CROSSJOIN

A NOSSA
METODOLOGIA

O nosso conjunto Unico de
competéncia e metodologia exclusiva

Assessment

COMFIRM el

IMPLEMENT
MEASURE

DRAW PATH
ANALYZE

Confirm

9
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CLIENTES &
FOOTPRINT




OS NOSSOS CLIENTES

)
Brisa

ERICSSON

O ROGERS

& Santander

CENTRO
HOSPITALAR
DE LISBOA
CENTRAL, EPE

SlBS International

@) entel

Q)
LOS HEROES.

AAAAAAAAAAAAAAAAAA

proxgimus

SIBS

O

VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

CELFOCUS

O

vodafone”

4

carrot

HABITAT

—

FIDELIDADE

@ outsystems

@ AT

llllllllllllllll

autoridade

tributdria e aduaneira

AVIVA

CROSSJOIN

® N

altice
>
accenture

TRAN
QUILI
DADE

@ BANCO DE PORTUGAL
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BELGICA
CANADA REINO UNIDO ——@ e ALEMANHA
] FRANCA ——e@

PORTUGAL g

HONDURAS o
® NICARAGUA

PANAMA © e CABO

e COLOMBIA VERDE TIMOR

Telecomunicagoes

Saude / Medicina o CHILE S. TOMEE ® ANGOLA

Energia, Gas e Petréleo @ BOLIVIA PRINCIPE ® MOCAMBIQUE

Bancério / Financeiro

Transporte / Logistica

[©
[©

P B R

@,

Tecnologia / Internet

2)

Governo

Seguros

T & |

Retalho / Consumidor

[
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EXPERIENCIA

Load Testing

Solution baselining

Code reviews

Solution Optimization

2
@o Telco

Load Testing ERICSSON

Solution baselining >
Monitoring & Improvement CANADA

Incident & Problem Management ]
Architecture reviews

Code reviews

Analyse the costs and risks of IT
solutions

ORACLE
we ER

ORACLE"

YL ONDURAS
A ®e NICARAGUA

PANAMA &——

e COLOMBIA

2
Qe Telco
PERU " @
Monitoring & Improvement - 3 CHILE
Load Testing "

Solution Optimization/Baselining
Applicational/Infra/Systems Audit
Incident & Problem Management

Applicational Administration
Migration Cloud: Performance Assurance

2 ©

ERICSSON

ORACLE"

ORACLE

E-BUSINESS SUITE

2
@o Telco

|—QBOLI'VIA

REINO UNIDO ——#
FRANCA —}-o

2
@0 Telco

Load Testing

Solution baselining

Incident & Problem Management
Code reviews

System, Applicational and
Infrastructure Review / Audit

ORACLE

@ Insurance

« Performance Analysis
« Architecture review
- Capacity analysis/review

ORACLE"

PORTUGAL :'o”
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O,
Banking/Financial

Load Testing

Solution baselining

Monitoring & Improvement
Incident & Problem Management
Code reviews

-
| S

Technology

« Administration and maintenance
« Incident & Problem Management

it

SQL Server
ORACLE

100 Banking/Financial

« Monitoring & Improvement
« Incident & Problem Management
« Architecture review & design

O,
Banking/Financial

« Code / Configuration review
« Best practices analysis and
guidelines

QL Server

3, Java

ZXPULSAR

kubernetes

TIBCS

Energy

Performance Management
Framework

System, Applicational and
Infrastructure Review / Audit

© outsystems

ORACLE"

@ Insurance

Load Testing

Solution baselining

Incident & Problem Management
Code reviews

System, Applicational and
Infrastructure Review / Audit

7 SOL server
© outsystems

B

N SYBASE




CONTACTOS:

Crossjoin Sales

sales@cross-join.com
Tel: +351 217 992 120
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Perform to perfection




